
Экстренные службы (с мобильного и стационарного) 

Единый номер вызова экстренных служб - 112 (с мобильного) 

«Пожарная» - 01 (с городского) 

Вызов с любых мобильных телефонов - 010 (кроме оператора Билайн - 001) 

«Полиция» - 02 (с городского) 

Вызов с любых мобильных телефонов - 020 (кроме оператора Билайн - 002) 

"Скорая помощь" - 03 (с городского) 

Вызов с любых мобильных телефонов - 030 (кроме оператора Билайн - 003) 

«Горгаз» - 04 (с городского) 

Вызов с любых мобильных телефонов - 040 (кроме оператора Билайн - 004) 

Единые диспетчерские службы 

Информационно-справочная служба - 09 

Справочно-информационная служба о товарах и услугах - 067 

Региональный справочный центр аптечной службы и медицинских услуг - 399-505, 8(904)679-
95-05 

Узнать, когда отключат горячую воду можно по номеру: 745-701 - ОАО «Набережночелнинская 
теплосетевая компания» 

Челныводоканал 

Если отключили холодную воду, то звоните по этим номерам: 

Горячая линия - 534-480 

Департамент по работе с потребителями - 534-475, 534-476 

Приемные отделения больниц (справочные службы больниц) 

БСМП (Больница скорой медицинской помощи) - 303-303, 304-800 

Станция скорой медицинской помощи - 304-795, 304-780 

Родильный дом 

Родильный дом №1 при ГКБ №2 - 704-578 

Родильный дом перинатального центра (медгородок) - 585-112 

Морги 

Городской морг - 304-889 



ГИБДД 

ГИБДД г. Набережные Челны - 511-814 

Службы спасения 

Поисково-спасательный отряд МЧС - 777-701 

Управление по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям г. Набережные 
Челны и Тукаевского района - 546-732 

Ремонт лифтов 

ООО «Челнылифт» - 537-591 

Мэрия 

Галимова Диляра Габдулбаровна - помощник Мэра города по работе с населением 

График работы: понедельник-пятница с 8.00 до 17.00 часов (обед: с 12.00 до 13.00 часов) 

Выходные дни: суббота, воскресенье. 

Контактный телефон: 8(8552)47-43-02 

Латыпова Римма Рафаильевна - заведующий сектором по работе с обращениями 
граждан 

График работы: понедельник-пятница с 8.00 до 17.00 часов (обед: с 12.00 до 13.00 часов) 

Выходные дни: суббота, воскресенье. 

Контактные телефоны: 8(8552)30-56-84, 8(8552)30-56-00 

 


